O | AUDE

Cobertura

LR saluciones ce pestiin

Diciembre de 2009

Colegio LAUDE Palacio de Granda
El Llugarin, 4 - 33199 GRANDA - SIERO
Principado de Asturias

Muy Sr. / Sres. nuestro/os:

Nos dirigimos a ustedes, para hacerles llegar la oferta de servicios de nuestra empresa COBERTURA
Informatica.

COBERTURA Informatica es una empresa que ofrece servicios de asistencia informatica y
telecomunicaciones de alto valor afiadido y de caracter tanto PREVENTIVO (Control Parental/ Control de
uso horario de equipos informaticos) como CORRECTIVO (Asistencia Informatica Remota/ Actualizacion
y configuracidn de equipos GPS); para los intereses de los usuarios informaticos.

Nuestra oferta se centra en:

1) CONTROL PARENTAL INTERNET
a. Control y Filtrado de acceso a los contenidos de Paginas Web en Internet (violencia, sexo, pornografia,
juegos de azar, etc...).

2) CONTROL USO HORARIO EQUIPOS INFORMATICOS
a. Configuracion de los equipos informaticos para programar el uso temporal de los mismos.
b. Programacién temporal de acceso a contenidos en la red.

3) Asistencia Informatica Remota (A.l.R.)

a. Asistencia y Resolucion de Problemas funcionales y operativos por medios remotos (sin asistencia
fisica de técnicos) para Sistemas Operativos Windows, Mac y Linux.

b. Asistencia y Resolucion de Problemas funcionales y operativos por medios remotos (sin asistencia
fisica de técnicos), para Aplicaciones de Software, Periféricos y Hardware (Drivers y Codecs).

4) Actualizacion GPS
a. Actualizacién y Configuracion de los contenidos de los dispositivos GPS.

Nuestra OFERTA ECONOMICA al Colectivo de miembros del “Colegio LAUDE
Palacio de Granda”, representa una rebaja del 78,95% sobre tarifa general de
COBERTURA (publicada en nuestra pagina web), asi como nuestros servicios de
alto valor anadido (resolucidn on-line de incidencias, control de uso de equipos
informaticos, amplio horario de atencion, etc....)

El importe de todos estos servicios se ha podido rebajar gracias a la colaboracion
del Colegio LAUDE Palacio de Granda”, a |a cifra de 8,00 euros/mes (OCHO
euros/ mes) mas IVA para pago trimestral. (En caso de pago mensual el coste
se incrementara en 0.50 euros/mes). 2
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www.coberturainformatica.com

Para darse de alta debe seguir los siguientes pasos:

Entrar en nuestra pagina web: WWW.COBERTURAINFORMATICA.COM
Ir a pestaiia ALTA CLIENTES -
Introducir el CODIGO DE ACCESO

PASO 1: IDENTIFICACION: Debera introducir su DNI y el Cédigo Asociado al
Colectivo al cual pertenece y hacer clic en botén ENVIAR

PASO 2: INTRODUCCION DE DATOS PERSONALES: Debera introducir los datos
personales solicitados. (Los campos sefialados con * son imprescindibles.) Una
vez rellenados todos los campos, leidas y aceptadas las condiciones de proteccion

de datos hacer clic en botén CONFIRMAR

PASO 3: CONDICIONES PARTICULARES DEL CONTRATO: Se informa de la
tarifa aplicada. Se debe introducir el nUmero de cuenta donde se domiciliara el
recibo.

Una vez leidas y aceptadas las condiciones generales y particulares del contrato
hacer clic en boton CONFIRMAR

Aprovechamos la ocasidn para enviales un cordial saludo,

www.coberturainformatica.com




